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Toa nha chia quy vi dang dugc tai phat trién dé cung cap nhirng ngoi
nha tot hon, an toan hon va thodi mai hon cho cu dan hién tai va
tuong lai.

Chudng téi ludn san sang ho trg quy vi va lam

c,ho viéc di Slon Fua Euy vi trd nén sudn se va N&U quy vi ¢6 bat ky cau hoi

tich cuc nhat cé thé. R . .
nao, vui long goi cho Homes

Nhan vién hé trg di doi clia quy vi s& dam bao Victoria theo s6 1800 716 866.

quy vi hiéu tat ca cac quyén clia minh trudc

khi di d&i va cd thé gitip quy vi ndp don xin

bat ky hd trg b6 sung nao ma quy vi du diéu

kién dugc nhan.
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Nhirng 161 hira cua chung toi véi quy vi

Cé nhirng diéu quan trong sé& khdng thay doéi khi quy vi di doi cling
nhu cac quyén va ho trg ma quy vi sé luén dugc hudng.

(3]

4o

Cac quyén va cach tinh tién thué nha van giir nguyén

Tai nha mdi, quy vi sé c6 tat ca cac quyén va bao vé tuong tu theo Bao luat
Thué Nha 6.

Tién thué clia quy vi sé dugc tinh theo cung cach nhu hién nay, va chidng toi
ghi nhan rang quy vi cling cé thé du diéu kién nhan Ho trg Tién thué tir Chinh
phu Lién bang.

Quy Vi c6 thé chon & lai ngdi nha méi cia minh

Khi viéc tai phat trién hoan tat, quy vi khdng can phai quay lai khu phé hién
tai néu quy vi hai Iong vdi ngdi nha mdi ctia minh.

Néu pht hap, quy vi c6 thé & lai ngdi nha mdi lau nhu quy vi mudén, gidng
nhu & ngdi nha cao tang hién tai cla quy vi.

Quyén quay trd lai

Quy vi cling ¢6 thé quay lai khu phdé hién tai ciia minh sau khi né duoc téi
phat trién néu du diéu kién va nhu cau cla quy vi van nhu ¢l va cac ngdi nha
ma&i phu hgp véi quy vi.

Trudc khi cdc ngdi nha mdi san sang, ching toi s& noi chuyén véi quy vi vé
viéc quy vi c6 mudn quay trd lai hay khéng va nhing lua chon nao cé san.

Giup d& véi héa don

Quy Vi sé tiép tuc nhan dugc hd trg cda Chinh phd Victoria cho chi phi nudc
va nang lugng néu du diéu kién.

Cac diéu kién d€ nhan cham séc va ho tro van nhu cii

Cu dan chuyén tr mot toa nha cao tang danh cho ngudi cao nién sé dugc
ho trg két ndi véi Chuong trinh Két ndi Cong dong hodc Chuong trinh HO tro
Nha & cho Ngudi cao nién.

www.homes.vic.gov.au 3



Cac buéc can tién hanh tiép theo la gi?

Viéc tai phat trién toa nha clia quy vi dé cung cap nhirng ng6i nha
tot hon sé mat thdi gian va yéu cau quy vi phai di doi. Sé c6 rat nhiéu

hé trg trong suét qua trinh.

DPay la nhirng gi sé xay ra trong nhirng thang téi, va nhirng gi quy vi

c6 thé mong dgi & moi giai doan.

Chung ta Thang Giéng nam
dang & day
Thang Hai nam
2026
Thang Ba nam
2026
Tbam Y,\an Thang Tu nam
cong dong
A 2026
lién tuc

Thang Nam nam
2026

Thang Sau nam
2026

Thang Bay nam .
2026

Ngudi thué nha
dugc ho tro dé
di doi

v

Thang Hai nam e
2028

Tuong lai @
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Thang Giéng

Ching téi san sang tra |oi cac cau
hdi cla quy vi.

Thang Hai

Ldng nghe quy vi va hiéu nhu cau
cla cbng dong.

Thang Ba - Thang Nam

Cac budi thdng tin cho cu dan va gia
dinh v&i sy ho trg cla thdng dich
vién.

Thang Sau
Ho trg di ddi bat dau.
Trung tadm Ho trg Di doi mé cla.

Thang Bay 2026 -

Thang Hai 2028

Chung toi sé gidp quy vi chuyén dén
ngdi nha mdi clia quy vi, bao gom
cung cap hop, gidp quy vi déng goi
va tra tién cho dich vu chuyén nha.

Viéc tai phat trién hoan thanh

Quy vi c6 thé trd vé mot ngdi nha mdi trong
khu pho hién tai cia quy vi hodc & lai trong
ngdi nha ma quy vi da di doi dén.



Thang Giéng nam 2026

Hién tai quy vi khong can phai
lam gi ca

Néu quy vi c6 thdc mac, Homes Victoria va cac
doéi tdc clia chuing tbi la Better Health Network
(Mang ludi St khde Tét hon) va cohealth, sé
c6 mat tai phong céng dong trong tda nha
clia quy vi. Quy vi c6 thé kiém tra bang thong
bdo & mbi sanh dé biét ngay va gid ma cac doi
clia chiing toi s& c6 mat, bao gom ca sy ho
trg cla théng dich vién.

Néu quy vi khdng thé dén tryc tiép, quy vi van
o thé lién hé vai ching toi:

« truy cap homes.vic.gov.au

« goi dudng day hd trg chuyén trach cla
ching t6i theo s 1800 716 866

- trao déi vdi van phong gia cu dia phuong
cla quy vi.

Gidi thiéu sdm veé cac budc
di doi

Quy Vi - hodc nhan vién hé trg cla
quy vi hodc moét thanh vién trong gia
dinh - ¢4 thé xem video giai thich
thém vé quy trinh di doi bang cach
quét ma QR.

Thang Hai nam 2026
Trao ddi v&i quy vi sém

Chudng téi sé viét thu mai quy vi hoan thanh
mot bang cau hoi ngan truc tuyén, qua dién
thoai, trén gidy, hodc truc tiép.

Cac doi tac y té cla chung tbi, Mang ludi Suc
khde T6t hon va cohealth, cling cé thé gilp
quy vi lam diéu nay.

Diéu nay sé giup chung tbdi cung cap cho
quy vi nhirng ho trg pha hgp trong qua trinh
chuyén nha khi chidng téi tim hiéu thém vé:

« Noi quy vi mudn séng va quy vi muén
& gan ai

 cactinh ndng dac biét ma ngdi nha tiép
theo clia quy vi cé thé can

« nhu cau veé tiép can hoacy té clia quy Vi

 cach quy vi muén nhan cap nhat théng tin
va bang ngén ngir nao

« Ngudi ma quy vi muén chung téi lién lac
trong sudt qua trinh (vi du: ngudi than,
ngudi cham séc hoac nhan vién ho trg)

Pay s& khong phai la mau don chuyén nha
chinh thirc cda quy vi, chi la mot cach dé
chiing toi bat dau lap ké hoach cho nhu cau
cla cbng déng quy Vi.

Quy vi van sé c6 nhiéu thoi gian dé dat cau hoi,
va cho chiing téi biét néu moi thir thay doi.
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Thang Ba - Thang Nam nam 2026

Tham van cdng dong lién tuc
Chuing toi sé chia sé lai nhitng y kién tir cong
dong cua quy vi. Chuing téi cling sé cung cap
thong tin vé cach ching téi sé cap nhat cho
quy Vi, cach nhan vién phu trach di ddi lam
viéc vdi quy vi, cling nhu cac loai nha & va hd
tro hién co.

Chiding tdi sé t6 chic cac budi théng tin cho
quy vi va gia dinh dé dam bao quy vi c6 théng
tin minh can.
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Thang Sau nam 2026

Cac Trung tdm H6 tro Di do&i
ma clra

Cac Trung tdm Ho trg Di doi s& md clra vao
cac ngay trong tuan.

Quy vi c6 thé dén truc tiép, dat lich hen, hoac
di cting ngudi than hodc ngudi cham soc dé
trao d6i v&i doi ngd clia chiing toi.

Cac Trung tdm Ho trg Di doi cla chiing toi sé

la noi dé:

o dat cau hoi

« nhan I0i khuyén mot kem mot

e nhan tailiéuin an

« nhan trg gitip dé dién mau don hodac hiéu
cac lya chon cla quy vj

Nhan vién hé trg di doi chia quy vi

TU thang 6 nam 2026, quy vi s& c6 mot nhan
vién ho trg di doi danh riéng cho ho gia dinh
clia minh. Ho s& la diém lién lac chinh cGa quy
vi trong su6t qua trinh di doi.

Cung nhau, quy vi s& hoan thanh mét mau
don di doi chinh thic dé xac nhan nhu cau
va sd thich cda quy vi dé chiing téi co thé tim
ngdi nha phu hop cho quy vi. Bung lo lang
néu tinh hudng cla quy vi da thay déi ké tir
bang cau hdi dau tién, nhan vién ho trg di doi
cla quy vi sé cap nhat moi thi véi quy vi.



Thang Bay 2026 dén Thang Hai 2028

Cac cudc hop di doi, 16i m&i nhan
nha, kiém tra va chuyén nha

Viéc tim nha mdi cho cu dan va di ddi sé dién
ra theo cac giai doan dugc 1ap ké hoach can
than, nham dadm bdo tat ca cac ho gia dinh
dugc hé trg trong qué trinh chuyén nha trudc
thang 2 nam 2028.

Nhan vién ho trg di doi clia quy vi s& dong
hanh cuing quy vi & moi giai doan, tir viéc tim
nha phu hgp véi nhu cau cdia quy vi, dén viéc
xem nha, di chuyén va 6n dinh cubc séng.

Chung ta sé c6 thai gian cung lap ké hoach
cho viéc di d&i clia quy vi, va chiing toi sé ho
trg quy vi trong ting budc clia qua trinh.

H6 trg lién tuc

Trong qua trinh di ddi clia quy vi,
quy vi sé tiép tuc co:

Trung tdm Ho trg Di doi

nhan vién hd tro di doi cla
quy Vi

ho trg stic khde va an sinh
théng qua cac té chirc déi tac
cla chung toi

dich vu bién dich va thdong
ngon, néu can

Chung toi ludn san sang ho trg
quy vi va lam cho viéc di doi cla
quy Vi tré nén sudn sé va tich cuc
nhat co thé.
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Hang ngay, ching t6i nhan dugc nhirng cau chuyén
tich cuc t nhirng nguoi thué nha ma chung toéi da

gitp di ddi dén ngbdi nha mai.

“T6i cAm thay nhe nhdm khi biét minh c6 thé chuyén vao ng6i nha ma
t6i mong mudén - khéng chi vi ngdi nha dep, ma con vi tdi dugc song
trong cong dong quen thudc, vé&i nhirng ngudi ma tdi da quen biét
nhiéu ndm - nhirng hang xém dé mén ludén hé trg toi.”

“Ho da thué nhirng ngudi chuyén nha rat chuyén nghiép, nhirng ngudi
lam viéc cuc ky thanh thao, va vi ho sap xép qua trinh mot cach troi
chay nén ho biét chinh xac phai dat tirng thung vao dau.”

“Piéu quan trong nhat la lam viéc vdi déi ngli chuyén nha. Hay cdi mé&
véi ho va néi cho ho biét nhiéu nhat cé thé. Ho rat tinh té va thiu hiéu

hoan canh cta toi - ho danh thai gian gap téi, lang nghe toi va hiéu toi.”

Ioulia, South Yarra

Biét on nhirng ho trg trong qua trinh di doi

“Toi da song & day 53 nam. T6i da tich Iy rat
nhiéu thir... nhuwng moi th& déu on... Téi da 6n
dinh... T6i yéu can ho dé... N6 rat dep - t6t hon

t6i mong doi.”

“Nhirng ngudi chuyén nha rat tét. Ho rat chuyén

nghiép.”

Maureen, Richmond
Vui ming vi dugc & lai ngay gan trong can
nha xa hdi hoan toan mdi

“Ho ndi véi chiing t6i rang néu ban

mudn quay lai thi ban sé dugc quay
lai, nén to6i thay yén tam hon. Toi da
khong ngd moi th( lai tét dén vay.”

Omar, Ascot Vale
Quay tré lai sau khi chuyén nha
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Tim hiéu thém vé cau
chuyén di doi ctia IToulia.
www.homes.vic.gov.au/
news/ioulias-story
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Nha & xa hoi hoan toan méi &
Flemington

Mot luya chon di d&i hién dai, an toan va thoai mai gan noi quy
vi sinh s6ng.

Khi chiing toi chuan bi téi phat trién toa Cac diém mdi cla du an sé bao gom:
nha cao tang cl & Melrose Street, North

Melbourne, nhrng ng6i nha mdi & Holland
Court, Flemington gan dé, sé gitp quy vi c6
thé tiép tuc séng gan tat ca nhimg gi quen

« Quan ly thué nha tai cho
« Vudn va khong gian ngoai troi dugc thiét
ké t6t bao gdbm mot cong vién trung tam

thudc va yéu quy. 5000 m?
. ] « Khdng gian cong dong da chirc nang
Nh{ng ngdi nha dugc thiét ké dep mat nay chung va quan ca phé

dugc xay dung theo tiéu chudn an toan va
kha nang tiép can cao. Chi cadch nha hién tai
clia quy Vi vai phut, chdng sé san sang vao
cubi nam 2026.

/

159 Melrose Street,
North Melbourne
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Puoc xay dung dé dap irng
nhu cau cta quy vi

Nhtrng ngdi nha maéi dugc thiét ké dé dé tiép
can va cé khong gian. Anh séng tu nhién tét,

thong gid va diéu hoa khdng khi ddm bao cac
can nha ludn thodi mai quanh nam.

Cac can nha di kem vai khdng gian luu trir tién
loi, phong gidt riéng va ban cdng. Cac can nha
cling dugc thiét ké dam bao an toan va bao mat.

Cac can nha sé dugc quan ly tai cho béi
Community Housing Limited, mot don vi quan
ly nha & giau kinh nghiém.

Tién thué nha cla quy vi sé duagc tinh theo
cach giéng nhu hién tai.

Trong su6t nam 2026, chung toi
s& mai cac cu dan sap di doi
dén tham quan bén trong

cac can nha mdi.

Ludn cap nhat théng tin vé viéc tai

phat trién tai Holland Court trén trang mang
Homes Victoria www.homes.vic.gov.au/
precincts/flemington-precinct

Cac dy an tai Brighton va Flemington clla Homes Victoria déu
thé hién nhimg tinh n&ng va chat lugng tuong tu.

Phong tam dé sir dung

o LGi vao an toan va bao mat

Thiét bi gia dung hién dai

—
1\

Kich thuéc phong nga da
dang

ey
[ﬁ[ﬂ] Ban céng riéng

Giat Ui riéng

Di doi dé€n ngb6i nha mdi
Vao nam 2026, quy vi sé co thé bay té su
quan tam dén cac can nha mdi nay.

DU quy vi muén chuyén dén nhirng ngdi nha
mai tai Holland Court hay quy vi mudn chuyén
dén nha & xa hoi & nai khac, ching téi san
sang giup quy vi tim mot ngdi nha phu hop
véi nhu cau cla quy vi.
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Nén noi chuyén vaoi ai

Cac cau haéi vé viéc di doi hoac tai phat trién cta quy vi

Homes Victoria

Homes Victoria la m&t phan cua

B6 Gia dinh, Cong bang va Nha 4.
Chung téi quan ly nha chinh phu trén
toan Victoria.

Chung toi cling quan ly viéc tai phat
trién cac tda nha cao tang cd va ho trg
cu dan trong moi giai doan di ddi.

Néu quy vi khdng chac can lién hé vai
ai, hay bat dau véi ching téi va chiing
toi sé két n6i quy vi véi ngudi phu hop.

1800 716 866

enquiries@homes.vic.gov.au

kA
A

Quét dé doc
tai liéu nay
bang ngdn
ng{r clia
quy Vi

Government

homes v
\ victoria V=

HoO trg sirc khée va an sinh
Cac doi tac y té clia chiing toi c6 thé cung cap thém
thong tin vé cach nhu cau siic khoe clia quy vi sé
dugc hod trg trong sudt qué trinh di doi.
cohealth

0460 929 176

cohealth.org.au

Ho6 tro quyén cha cuw dan
Tenants Victoria -
thong tin vé thué nha va phap ly
1800 068 860
www.tenantsvic.org.au
Hiép hoi Ngu'di Thué nha Chinh pht cta Victoria -
bénh vuc va hé trg
1800 015 510
www.vpta.org.au
Cac trung tam phap ly cdng dong -
trg gitp phap ly mién phi, bdo mat

Tim trung tam phap ly cong dong dia phuong cla
quy Vi tai www.fclc.org.au/find_a_community_legal_
centre

DPugc Chinh pht Victoria cho phép va xuat ban, 1 Treasury Place,
Melbourne. © Ti€u bang Victoria, Homes Victoria,

Thang Giéng nam 2026. Bugc in bdi Finsbury Green,

Melbourne Victoria, 3000. (HV029025)
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